BO VAN HOA, THE THAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VA DU LICH Doc lap - Tu do - Hanh phuc
Sb: 05/2020/TT-BVHTTDL Ha Noi, ngay 28 thang 08 nam 2020
THONG TU

QUY DPINH VE PANH GIA HOAT PONG THU VIEN
Can cv Luat Thw vién ngay 21 thang 11 nam 2019,

Can cir Nghi dinh s6 79/2017/ND-CP ngay 17 thang 7 nam 2017 cua Chinh phi quy dinh chirc
nang, nhiém vy, quyén han va co cau té chirc ciia Bé Van héa, Thé thao va Du lich;

Theo dé nghi cua Vu truong Vu Thu vién;

B¢ truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich ban hanh Thong tu quy dinh vé danh gid hoat dong
thu vién.

Pic¢u 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu nay quy dinh chi tiét Diéu 37 ctia Luat Thu vién vé danh gi4 hoat dong thu vién, gém:
muc dich, nguyén tac va thyc hién danh gia hoat dong thu vién.

Piéu 2. Poi twong ap dung

Thong tu nay ap dung dbi voi cac loai thu vién quy dinh tai khoan 1 Piéu 9 cua Luat Thu vién;
co quan, to chirc, ca nhan tham gia danh gia hoat dong thu vién va cac co quan, t6 chic, c4 nhan
c6 lién quan dén viéc danh gia hoat dong thu vién.

Piéu 3. Muc dich danh gia hoat dong thw vién

1. Banh gia hoat dong thu vién phuc vy cong tdc quan ly nha nudc vé thu vién duoc thuc hién
trén co s& xac dinh nang lyc cua thu vién, tac dong cua thu vién ddi véi ca nhan, cong déng va
x& hoi dé c6 co ché quan 1y, dau tu phii hop, nghién ciru, dé xuét chinh sach, dinh huéng phat
trién phat trién thu vién va van hoa doc cua ca nudc.

2. béanh gia hoat dong thu vién nham nang cao hi¢u qua hoat dong thu vién thuc hién trén co s&
danh gia nang luc t6 chirc tai nguyén thong tin va tién ich thu vién, viéc d6i méi, nang cao chat
lwong dich vu dé cac thu vién xac dinh hiéu qua hoat dong, 1am co s lap ké hoach, dua ra giai
phap cai tién chat lwong dich vu va hiéu qua hoat dong cua thu vién, khang dinh gia trj cta thu
vién dbi v6i nguoi sir dung, cong dong va xa hi.

Pidu 4. Nguyén tic danh gia hoat dong thw vién



1. Bao dam tinh khach quan, chinh xéc, ding quy dinh cua phap luat trong danh gia hoat dong
thu vién théng qua viéc st dung phuong phap dinh lugng, thong k&, tinh toan, thu thap so liéu
theo tiéu chuan qudc gia.

2. Bao dam tinh trung thyuc, cong khai, minh bach, binh déng trong danh gia hoat dong thu vién
thong qua viéc thu thap céac thong tin, s6 liéu danh gia duogc diéu tra, thu thap tai cac thu vién,
ddng thoi véi viée 1dy ¥ kién ngudi st dung thu vién theo tiéu chudn quéc gia duoc ap dung
chung ddi véi céc loai thu vién.

3. Panh gi4 hing nim voi ky danh gia duoc thu vién thyuc hién tinh tir ngdy 01 thang 12 ciia nim
trudc dén hét ngay 30 thang 11 ctia nam bao cdo. P61 voi thu vién thudc cac co s¢ giao duc, viéc
tu danh gia c6 thé duoc két hop thuc hién theo nam hoc.

Piéu 5. Thu vién tu danh gia
1. Thu vién ty danh gid hoat dong theo quy dinh sau:

a) Thu vién Quéc gia Vi¢t Nam, thu vién cong cong cép tinh, thu vién cong lap co vai tro quan
trong thuc hién danh gia du céc ti€u chi theo ti€u chuan quoc gia;

b) Thu vién khong thudc diém a khoan 1 Diéu nay thuc hién danh gia theo cac tiéu chi do co
quan, to chirc, ¢ nhan thanh 1ap thu vién lua chon tir bg ti€u chi theo ti€éu chuan quoc gia trén
nguyén tac bao dam cac nhém ti€u chi phu hop voi chirc nang, nhiém vy, quy mo va vai tro cia
thu vién.

2. Thu vién ty danh gia hoat dong theo hudng din tai Piéu 7 cua Thong tu ndy va giri bao céo
két qua tu danh gia theo Mau s6 01 tai Phu luc ban hanh kém theo Thong tu nay vé co quan, td
chtrc, c4 nhan thanh 14p thu vién (néu o), co quan quan Iy nha nudc (khi duge yéu cau) cham
nhét vao ngay 30 thang 12 hang niam; hodc 60 ngay sau khi két thic nim hoc ddi voi truong hop
danh gia theo nam hoc.

Piéu 6. Co quan, td chirc, ca nhan thanh 1ap thw vién va co quan quén 1y nha nuéc vé thu
vién danh gia

1. Co quan, td chirc, ca nhan thanh 1ap thu vién va co quan quan 1y nha nude vé thu vién thuc
hién danh gid hoat dong thu vién theo mot hodc cac phuong thire sau:

a) Thong qua bao céo két qua ty danh gia hoat dong hang nam cua thu vién;

b) Truc tiép danh gid hoat dong tai thu vién;

¢) Truc tuyén thong qua hé thong phan mém xt 1y s6 liéu.

2. Co quan, t6 chirc thanh 1ap thu vién va co quan quan 1y nha nude vé thu vién to chirc viée

danh gia hoat dong thu vién theo hudng dan tai Didu 7 clia Thong tu nay va cac quy dinh sau day
do1 voi truong hop truc ti€p danh gia hoat dong tai thu vién:



a) Gui thong bdo, ké hoach va cac yéu cAu v& viée t6 chirc danh gia hoat dong t61 thu vién duoc
danh gia cham nhat 10 ngay lam viéc trudc ngay du kién thuc hién danh gia;

b) Giri du thao két qua danh gia hoat dong thu vién cho thu vién duoc danh gia cham nhit 02
ngay lam vi¢c sau khi c6 két qua phan tich, danh gia.

Trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan duoc du thdo bdo cao, thu vién co y kién phan
hoi bang van ban doi véi du thao danh gia; truong hop khong nhat tri, phai néu ro 1y do;

¢) Téng hop, ra két qua danh gia hoat dong chinh thirc trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké tir
ngay nhan duoc y kién phan hdi cua thu vién;

d) Gui ket qua danh gia hoat dong thu vién theo Mau s6 02 tai Phu luc ban hanh kém theo Théng
tu nay vé thu vién duoc danh gia va co quan truc tiép quan 1y thu vién (néu co).

Pi¢u 7. Hwéng din thye hién danh gia hoat dong thw vién
1. Lap ké hoach

a) Xéc dinh thoi gian, tién do, ndi dung va du toan kinh phi thyc hién; trudng hop can thiét thanh
lap nhoém danh gia;

b) T chlﬁ:c hu:é’ng dan diél} tra, thu thap thépg tin, s6 liéu, sir dung phﬁn mém danh gia (néu co),
xur 1y s0 liéu (chuan hoda so liéu), bao cdo ket qua danh gia (tinh toan va bao céo) cho cac thanh
vién tham gia.

2. Thu thap thong tin, $6 liéu

a) Thong qua bao cdo danh gia hang nam cia thu vién;

b) Thu thép tryc tiép tai thu vién theo biéu mau diéu tra;

¢) Thong qua hé théng phan mém xir 1y s6 lidu va cac phuong thic theo tiéu chuan qudc gia;

d) Cac phuong thirc khéc;

3. Phan tich két qua

a) Tong hop, xur ly 5O liéu (chudn hoa s6 lidu); xay dung bao cao két qua danh gia (tinh toan va
béo cao) bang phan mém danh gia (néu co);

b) Hoan thién cac bdo céo va so li€u dicu tra.
4. Hoan tat danh gia

a) Hop béo céo két qua danh gia;



b) Xay dung ho so va luu giit cic bao cao va sd lidu diéu tra.

Piéu 8. Trach nhi¢m thi hanh

1. Trach nhiém cua thu vién

a) Thyc hién tu danh gia hoat dong hang nim theo quy dinh tai Théng tu nay;

b) Phéi hop véi co quan, t6 chirc thanh 1ap thu vién, co quan quan Iy nha nudc vé thu vién tién
hanh danh gi4 hoat dong;

¢) Thyuc hién ké hoach nang cao chét lugng hoat dong va cac dich vu thu vién trén co s¢ két qua
tu danh gid hoac danh gia hoat dong.

2. Trach nhiém cua co quan, t6 chirc, c nhan thanh 1ap thu vién

a) To chirc danh gia hoat dong thu vién theo quy dinh tai Thong tu nay;

b) Hudng dan, chi dao, giam sat thu vién thuc hién ké hoach nang cao chét luong cac dich vu va
hoat dong thu vién; 1ap ké hoach xay dung, dau tu cho thu vién trén co so két qua danh gia hoat

dong thu vién;

c¢) Bao cdo két qua vdi co quan quan 1y nha nude vé thu vién; xay dung ké hoach phat trién thu
vién va van hoa doc.

3. Trach nhiém ciia co quan quan 1y nha nude vé thu vién
a) T chirc danh gi4 hoat dong thu vién theo quy dinh tai Thong tu nay;
b) Kiém tra, giam sat qua trinh va két qua danh gia hoat dong thu vién;

¢) Pinh huéng, huéng dan, chi dao, gidm sat thu vién thuc hién ké hoach nang cao chét luong
cac dich vy, hoat dong thu vién va phat trién van hoa doc;

d) T chirc so két, téng két viéc danh gia hoat dong thu vién.
Piéu 9. T6 chirc thye hién

1. Vu Thu vién B6 Vin héa, Thé thao va Du lich c6 trach nhiém t6 chirc, hudéng dan, theo ddi,
don doc va kiém tra viéc thuc hi¢n Thong tu nay.

2. Cac B9, nganh va Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phé truc thudc Trung wong chi dao thuc
hién vi¢c danh gia hoat dong thu vién thudoc pham vi quan ly ciia minh theo quy dinh tai Thong
tu nay.



3. S& Vin hoa, Thé thao va Du lich, S& Van hoa va Thé thao c6 trach nhiém don déc va hudéng
dan thuc hién Thong tu nay trén dia ban thudc tham quyén quan 1y.

Piéu 10. Hiéu lwe thi hanh
1. Théng tu nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 15 thang 10 nim 2020.

2. Trong qué trinh thyc hién, néu ¢6 van dé kho khan, vudng méc, cic co quan, td chire, ¢4 nhan
phan anh kip thoi vé B§ Van hoa, Thé thao va Du lich (qua Vu Thu vi¢n) dé stra doi, bo sung
cho phu hop./.

BO TRUONG

Noi nhan:

- Thu tuéng Chinh phu;

- Céc Ph6 Thu tudng Chinh phu;

- Van phong Trung wong Dang va cac Ban cia Dang;

- Céac B9, co quan ngang B9, co quan tryc thugc Chinh x A
phi e ! Nguyén Ngoc Thién
- Van phong Chu tich nudc;

- Vin phong Quéc hoi;

- Toa 4n nhan dén ti cao;

- Vién kiém sat nhan dan t6i cao;

- Kiém toan Nha nudc;

- UBND céc tinh, thanh phé truc thuoc TW,

- UBTW Mit tran Té qudc Viét Nam;

- Co quan Trung wong cac Hoi, doan thé;

- Cong bao; Céng TTPT Chinh phii; CSDLQG vé phap
luat;

- Cuc Kiém tra VBQPPL B6 Tu phap;

- B6 VHTTD: B¢ truong, cac Thur truong; cac don vi
truc thudc Bo; Céng TTDT;

- S6 VHTTDL, S& VHTT céc tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong;

- Luu: VT, TV, HT.300.

PHU LUC

(Kém theo Théng ti s6 /2020/TT-BVHTTDL ngay thang nam 2020 cua Bg truong Bo Van
hoa, Thé thao va Du lich)

Mau s6 01 Béo cao két qua thu vién tu danh gia hoat dong thu vién.
Mau sb 02 Bao céo két qua danh gia hoat dong thu vién ctia co quan, to chtre thanh 1ap thu
vién hodc co quan quan 1y nha nudc vé thu vién.

Miu s6 01. Bao cio két qua thw vién tw danh gia hoat dgng thur vi¢n




CO QUAN, TO CHUC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CHU QUAN Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
...... THU VIEN 1......
So: ...... /BC-...... ., ngay ..... thang ..... nam ......
BAO CAO

Nam.......
I. THONG TIN CHUNG
- Tén thu vién dugc dAnh Gia: ... ..o
- Nam thanh Iap:.......ccceenee. theo Quyét dinh/van ban 6 ............. ClA......cc.....
= Pia Chi tru SO thU VIEN: ceevieiiiiiiiieeeeeeeeeee e
- Pia chi cong/trang thong tin dién ti (MU €6): ....oevveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeae
1. Ly do danh gia
0 Danh gia thuong nién
0 KBAC (N1 €6 = NI TB)....oeeeceeeeeeeeeeee ettt
2. Thoi gian danh gia:
- Ky danh gia: tir ngay............... dén hét ngay.......oo........
- Thoi gian tién hanh dénh gia: tir ngay............... dén hét ngay........o........

3. Thu thap thong tin, s lidu (ddnh ddu vao phwong thire phit hop):
0 Thu thép tryc tiép tai thu vién theo biéu mau diéu tra
0 Thong qua hé thdng phan mém xir 1y s6 liéu va cac phuong thirc theo tiéu chuan qudc gia;

o Khac (ghi rd):



4. L4y ¥ kién danh gia ctia ngudi sir dung thu vién:

o Co

DT THOIIE ettt en et n s

II. KET QUA PANH GIA HOAT PONG THU VIEN

1. Hi¢u qua hoat dong qua cic chi so

STT

CAC TIEU CHi 2

KET QUAS3

1.

2.

3.

2. Panh gia chung

IV. KIEN NGHI, PE XUAT




1. Véi co quan, to chirc thanh lap thwr vién

QUYEN HAN, CHUC VU CUA NGUOI KY
(Chir ky, dong dau (néu co))
Ho va tén

................

1 Tén thu vién dénh gia.
2. Ghi dé.y du céc tiéu chi sir dung dé danh gi4 hoat dong thu vién.

8. Chi s6, s6 liéu thu thap da dugc xur 1y theo tiéu chuan quc gia.

Miu 02. Bio cao két qua danh gia hoat dong thwr vién ciia co quan, té chire thanh lap thw
vién hoac co quan quan ly nha nwéc veé thw vién

CO QUAN, TO CHUC CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
CHU QUAN Poc l1ap - Tu do - Hanh phic
i
So: ...... /BC-....... L, ngay ..... thang ..... nam ......

BAO CAO



Két qua danh gia hoat dong thwr vién
Thuc hién Quyét dinh $8.....ovvevern cla............ ,
............ (1 d3 tién hanh danh gia hoat dong thu vién; cu thé nhu sau:
I. THONG TIN CHUNG

1. Théng tin cua thu vién duoc danh gia:

NS 1101 4 1) | R
- Thoi gian thanh lap:.........ccceeeeee. theo Quyét dinh/vin ban s6 ........... cla...........
-Diachitru SO CO qUAN: ...
- Dia chi Cong/Trang thong tin dién tir (éu €6): ....coveevveereeeeeeeeeeeeeeee e,

2. Ly do danh gia

0 Panh gi4 thuong nién

o Panh gia dinh ky khac (néu ¢6 - ghi ro)

3. Thoi gian danh giéa:

- Ky danh gia: tir ngay............... dén hét ngay..................

- Thoi gian tién hanh danh gia: tir ngdy............... dén hét ngay..................

4. Thu thap thong tin, s6 lidu (ddnh ddu vao phwong thirc phit hop):

0 Thu thap truc tiép tai thu vién theo biéu mau diéu tra

0 Thong qua bao céo danh gia hang nam cia thu vién

0 Thong qua hé thdng phan mém xir 1y s6 liéu va cac phuong thirc theo tiéu chuan qudc gia;

o Khac (ghi rd):



5. LAy y kién d4nh gi4 cta ngudi st dung thu vién:

o Co o Khong
DO twong 1Ay Y KI8N. .....ooo e

II. KET QUA PANH GIA HOAT PONG THU VIEN

1. Hi¢u qua hoat dong qua cic chi so

STT CAC TIEU CHI? KET QUA3

2. Panh gia chung

III. KHUYEN NGHI/'YEU CAU*
1. Poi véi thu vién dwoge danh gia



QUYEN HAN, CHUC VU CUA NGUOI KY
(Chir ky, dong dau (néu cd))
Ho va tén

................

1 Tén co quan, to chirc thanh lap thu vién hodc co quan quan 1y nha nude vé thu vién thyuc hién
danh gia.

2, Ghi day du cac tiéu chi st dung dé danh gia hoat dong thu vién.
8. Chi s6, s6 liéu thu thap da dugc xur 1y theo tiéu chuan quc gia.

4. Pua ra khuyén nghi, yéu cau, dé xuat dé phuc vu cong tac quan 1y nha nudc vé thu vién va
nang cao hi¢u qua hoat dong thu vién.



